. S .

Los procesos internos de digitalizacion en los 6érganos regionales
de control externo del sector publico y los retos que suponen
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La Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid.
Organizacion

Vicepresidente

Consejero Consejero Consejero Consejero Secretaria General
Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad Gabinete Oficialia Sistemas T
Fiscalizadora Fiscalizadora Fiscalizadora Fiscalizadora Fiscalizadora Fiscalizadora Técnico Mayor o
— Unidad Fiscalizadora de la Contratacion Administrativa y Asesoria Juridica B
EURORAI
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Ca’mar de.uentas Igl ggg:g:gﬂ;?‘”

Comunidad de Madrid



Procesos internos de
digitalizacion en la CCCM _ ! a

Digitalizacion

l

Sector Publico . . . ’ /,AL
PLAN DE ACCION DE ~ Legalidad - TMNSFO M

TRANSFORMACION
DIGITAL

\—> Objetivos Eficacia

Innovacion

Cémara de Cuentas



Procesos internos de digitalizacion en la CCCM

« Interno: gestién de nébminas y de
personal, digitalizacion del archivo fisico,
tramitacion electronica del Consejo,
gestion tecnoldgica del teletrabajo, ...

PLAN DE ACCION DE

TRANSFORMACION DIGITAL Avances

- Relacién con terceros:
registro electronico, firma electronica,
rendicion de cuentas, notificaciones en
sede, concursos de personal, ...

Procedimientos fiscalizadores

Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid =1 AUDIT INSTITUTIONS
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Digitalizacion en los procedimientos fiscalizadores

1. Rendicion de cuentas

Archivo

unico

3. Tramitacion electronica de informes
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1. Rendicion de cuentas

1. Cuenta General de la Comunidad de Madrid
2. Entidades locales
3. Resto de cuentas publicas

4. Remisidon de contratos




1.1. Rendicion de Cuenta General Comunidad de Madrid
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Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

onomia, Haciends Comuridad madnd

endicion de Cuenta General Comunidad de Madrid (ll)
&

Inicio ‘ Infoemes de ta Intervencién

dad de Madrid

Intervencion General
de la Comunidad de Madrid

de contabilidad

Cuenta General de la Comunidad de Madrid - Ejercicio 2020 -

Diligencia de formacion de la cuenta

Memoria de la Cuenta General

aa Cuenta Cuentas Anuales de las Enfidades

Cuenta General General

‘ Estados Agregados de la Cuenta
% < General

EeReicI0 030

Administracién de ta Com

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

iad de Mackid
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ORGANIZATION

OF REGIONAL
AUDIT INSTITUTIONS



1.2. Rendicion de cuentas entidades locales

Plataforma de
rendicion
(TCU + OCEX) -

= Al servicio de las CCLL para
facilitar su rendicion

Doble finalidad —

= Al servicio de los ciudadanos:
portal de rendicion




1.2. Rendicion de cuentas entidades locales (ll)

FORMATO NORMALIZADO

|

Resolucion IGAE 28 julio 2006

Resolucion IGAE 13 noviembre 2015

|

Formato XML Validaciones

Impiden rendicion

EURORAL
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1.2. Rendicion de cuentas entidades locales (lll)

Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

% rendiciondecuentas.es

e

s

Casteliano ~ cambiar

Aviso: Abierto el ejercicio 2022 para el envio de los extractos de los expedientes de contratacion y la gestion de la relacion anual de contratos del ejercicio.

Bienvenido a la Plataforma de Rendicion de Cuentas de las Entidades locales

A través de esta Platalorma se debe realizar Ia rendicion de las Cuentas Generales correspondlentes al eJercicio 2006 y posteriores y |a remision de Ia Informacion relativa a 1as refaciones de
contratos correspondientes a los ejercicio 2011 y posteriores. También se utilizara para la remision de Ia i6n sobre i i locales contrarios a
reparos f < por locales y i en materia de ingres: i como sobre acuerdos adoptados con omisién del tramite de fiscalizacién previa.

Acceso al Validador Externo

Mediante este servicio se pone a disposicién de los usuarios de la Plataforma la posibilidad de validar los archivos XML gque conforman la Cuenta General de la Cntidad local.
Acceso a Validacion EF
Esquemas XSD para el envio de las cuentas anuales de las sociedades mercantiles, de la informacion relativa

a las relaciones de contratos y de la informaciéon sobre acuerdos contrarios a reparos, principales anomalias de
ingresos y acuerdo con omision del tramite de fiscalizacion previa

Ver mis @

Relacion de validaciones de la Plataforma de Rendicion de Cuentas

Esquemas XSD para el envio de las cuentas anuales de las sociedades mercantiles, de la informacion relativa
a las relaciones de contratos y de la informacion sobre acuerdos contrarios a reparos, principales anomalias de
ingresos y acuerdo con omision del tramite de fiscalizacion previa.

Vermas @
Relacion de validaciones de la Plataforma de Rendicion de Cuentas
En el siguiente enlace se pueden censultar las validaciones que aplica la Plataforma a las cuentas de las entidades locales para el control de su integridad y coherencia interna.

Relacion validaciones. Ejercicios 2014 y anteriores 18 Relacién de validaciones. Cuentas correspondientes al ejercicio 2015 y posteriores 18

Indicadores de la actividad econdmica, financiera y presupuestaria de las entidades locales

6n de servicios. Este hecho acent(ia la importancia de la informacion sobre la

Las entidades locales son las administraciones teritoriales mas cercanas a [0s Ci enla
actividad que desarrollan, que debe

Leer Mis @

© Acceso a la Plataforma

Usuario Usuario

Contrasefia Contraseiia

Entrar =D Darse de aita &2
&£Ha olvidado su contrasefia?

Acceso con DNIe / Certificado Electrénico

cl@ve

Sidesea comprobar la validez de su DNIe / certificado puede hacerio en ef

siguiente enlace
VALIDE

Acceso con DNie / Certificado Electrénico
cl@ve

Si desea comprobar la validez de su DNIle / certificado puede haceric en el

siguiente enlace
VALD®

=]
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1.2. Rendicidon de cuentas entidades locales (IV

Idioma: Castellano 4

i

"-I[[E@-q rendiciondecuentas.es Mo orwacion oAREA  ENLACES

@ Inicio » Consulta de Entidades y Cuentas

Consulta de Entidades y Cuentas Checpvrtone seendiay

— Acceda al Observatorio y
Informacion actualizada a fecha de: 23/03/2022 -\w‘ / E:;?zzrfse:;ifeig?c%i los

A |

Consulta de Entidades

Si desea conocer los datos de una entidad local en concreto, Pulse
aqui.

Consulta de Cuentas

Si desea conocer 5i una entidad local ha rendido las cuentas de los
ultimos ejercicios, Pulse agui

EURORAI
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1.3. Rendicion del resto de cuentas del sector publico
madrileno




1.4. Remision de contratos

LCSP

l

= Relacion de todos los contratos
» Expedientes (mayores importes)

|

Forma: = CCLL : plataforma

TCU y OCEX cc
= Resto entidades SP <

L TCU




2. Desarrollo de los trabajos de fiscalizacion

En el seno de
las unidades
fiscalizadoras

Comunicacion con los fiscalizados
(durante el trabajo de campo)

Acceso a aplicaciones
informaticas de las entidades
fiscalizadas

Desarrollo del
trabajo de campo

Herramientas
informaticas

O
EUROPEAN

AUDIT INSTITUTIONS




2.1. Comunicacion con los fiscalizados

Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

Chunurs de Cuentus
Communidad de Madria

Sede Electrénica

& Altas v geston
usuanos sade

Nicio INFORMACION CENERAL sErvicios FPROCEDIMIENTOS ansos @

Nolhcaciones
alsctronicas

de e fscalizacas v
actualizacisn e los datos parsonales

Rondicion do
cuentas

E Ramisian de
Remisisn sisctrénica da convenios de

antidades locaies. universldades ¥ e la
Comunidad Ge Madid

CAmara de Cuentas
Comunidad de Madrid

Sede Electronica

Altas y gestion
usuarios Sede
Sofictud de  sceese &

a s
Elecuronica para reallzar amifies y
racibir n

facalizacas

Solicitud do

| Councados

3 Ramision da
reparos

Ramision talemétics ds  Infarmacién
Ga 1

it
€ e

™" Romision de

contratos

Comereio y Asambl

Procadimiantos da
E fiscalizacion

Accese & les  procedimisnios  de

obre acusrdos
Sntidadas locales cantrarios & reparos

Nicio INFORMACION GENERAL - sCRvICIOS - FROCEDIMIENTOS - Avisos

Notificacionas

W llionicas

cesse a las notficacionas slactrénicas
remitidas por la Cémara de Cusntes o
Ge las enticades

de  las  entidades | fecallzacas v
Sctualizacion e los datos parsonales

enduaon de
—
cuantas

E Remisicn de
Ramision sisctronica de convenios de

entidades locales, universidadss v de la

flecalizadas

Sotcatid de
| carncacos

gensraies de las sntidades locales

3 Romision do
reparos
Remision telsmatica de  informacion

sobre acusrdos v resolucionss de las

< Registro
cloctranico

Envio e decumentacién gendrica en

nombre proplo o de una sntdad. Pax

acoeder & asta tramime ;

disponar de un cerumica

valide, ne ss necesana auty

S itemon ae

contratos

Acceso & ‘J'Iﬂneﬂm o=
fiscalizacién coMrami in ele
- oo

“ protiig

Fecha y hora oficial

- 29/03/2022

12:21:15 PM

cctro
&, modianta Codige Seguro de
Verncac vy

= Sisterrias che v e
tos cermcados.

Informacion

R

Cha v hora oficial

Cotor de
clectronicos

Informacion

INFORMACION GENERAL ~

Procedimientos de fiscalizacién

Procedimientos de fiscalizacion

Fiscalizacién Madrid Activa, S A U

SERVICIOS ~ PROCEDIMIENTOS ~ AVISOS Q

Inicio / Procedimientos / Procedimientos de fiscalizacién

Fiscalizacion de la actividad realizada en los sjercicios 2015 a 2020, ambos inclusive. en la Empresa Publica Madrid Activa, S AU

Fiscalizacion de la contratacion de servicios de acogimiento residencial de menores extranjeros no
acompanados por parte de la Comunidad de Madrid, durante el periodo 2019-2021

Fiscalizacién de la contratacion de servicios de
Comunidad de Madrid, durante el periodo 2019-2021

Informe de |a fiscalizacion de las tasas y precios piblicos de los ayuntamientos de mun
comprendida entre 180.000 y 220.000 habitantes. Ejercicio 2021

de menores extranjeras no fiados por parte de fa

Informe de la fiscalizacion de las tasas y precios publicos de los ayuntamientos de municipios de Ia
Comunidad de Madrid de poblacion comprendida entre 180.000 y 220.000 habitantes. Ejercicio 2021

os de la Comunidad de Madrid de poblacion

Fiscalizacion sobre las medidas adoptadas en el &mbito autondmico para la implementacion del Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia. (Comunidades Auténomas). En colaboracién con el Tribunal

EUROPEAN
ORGANIZATION

OF REGIONAL
AUDIT INSTITUTIONS




2.2. Desarrollo del trabajo de campo.
Acceso a aplicaciones informaticas

re

o Sl (lectura), salvo casos excepcionales
Acceso a aplicaciones

informaticas entidad fiscalizada

Temporal (salvo NEXUS)

— Sin desplazamiento, sin papeles

|

Condicionado por el grado de digitalizacion
de la entidad fiscalizada




2.2. Desarrollo del trabajo de campo.
Herramientas informaticas

ANALISIS DE DATOS

Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

Excel

C Data you can trust. Results you can see.

Expedientes iniciados
Expedientes excluidos del an

Expedientes analizados
Expedientes resueltos en plazo (<6 meses)

Numero de expedientes

- Porcentaje sobre analizados (%)
Expedientes resueltos fuera de plazo (> 6 meses)

Numero de expedientes

= Porcentaje sobre analizados (%)

Plazo medio de resolucion (dias naturales)

Expedientes pendientes de resolucion a 31/12/19

Numero de expedientes

Porcentaje sobre analizados (%)

2017
43.597
1.162
42.435

15.315
36,1

22.183
52,3

222

4.937
11,6

EJERCICIO

2018
43.708
855
42.853

18.485
431

17.360
40,5

189

7.008
16,4

v

Completo, no muestral

87.305
2.017
85.288

33.800
39,6

39.543
46,4

206

11.945
14,0

EURORAI
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2.2. Desarrollo del trabajo de campo.

Herramientas informaticas

CONTRATOS

JUSTIFICACION DE LA UTILIZACION DEL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO

Contrato SARA
EEstd el OBSERV. v
Es un procedimiento de emergencia.
Articulo en el que se justifica el procedimiento negociz
MOTIVACION DE LA NECESIDAD
{Es suficiente el contenido del informe si v
éSe Justifica la duracién del contrato? NO [v
Necesidad motivada en la memoria justificativa de la contratacion de emergencia
OBIETO DEL CONTRATO iAdecuad descritas las 7 s v

En I3 memoria.

ELABORACION PRESUPUESTO LICITACION <éConsta estudio del presupuesto! NO |+

Tramitacién porurgencia  NO |-

» OLEGARIO

Anuncio licitacién en perfil contratante

NO |v NP v

%
Informe insuficiencia medios
Designacidpresponsable contrato

Justificacién no division lotes

SOLVENCIA  Solvencia prevista en el pcap [ Constan requisitos minimos de acreditacion! NP v
ison i al dela 6nf NP [v
No procede al ser un procedimiento de emergencia,
Informe juridico N0 [+ Fiscalizacién previa ~ nNp  |v Aprobacién del gasto y expediente 05/

Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

8] Nnicio X [ =2] PROCEDIMIENTO NEGOCIADO X

4

-PROCEDIMIENTOS NEGOCIADOS-

N2 CONTRATO (15 A/SER-014478/2019C01
[

ENTIDAD FISCALIZADA

TRABAJOS EMERGENCIA RETIRADA RESIDUOS ABANDONADOS EN INSTALACIONES EMPRESA . XXX

fiscalizado
23/03/2021

fiscalizado por

Carlos

Tipo de contrato SER Presupuesto de licitacion (sin IVA 314.225,00€
- e con IVA .
Sistema de adjudicacion EMERG ( ) 345.796,00 €
importe de adjudicacion (sin IVA) 314.225,00 €
Fecha de adjudicacién 06/06/2019 e
(con IVA) 345.796,00 €
Fecha de formalizacién 06/06/2019
Baja de adjudicacion: 9 «
B60171162 ] i 0,00% e
Adjudicatario XXX XXX S.L.U. plazo del contrato: 4
PCAP
Criterios adjudicacion justificado NO | Criterios adjudicacion ponderados ~ NO
&Constan debidamente identificados en el P.C.A.P. | ect: 0 yte bjeto d on con las OBSERV. v
No procede al ser un procedimiento de emergencia.
Condiciones especiales ejecucion
NEGOCIACION
£Se hallevado a cabo una auténtica negociacién con los licitadores?  OBSERV. +
No procede al ser un procedimiento de emergencia.
CONCURRENCIA EFECTIVA e e oo
#Existe constancia de la solicitud de al menos fertas de emp parala 6n del contrato? NO v
Nombre empresas invitadas ne empresas invitadas:
Se solicité presupuesto a dos empresas, SUEZ RR IWS IBERICA SLU y GVC Valorizacion 5L Se eligié a |a primera por presentar la oferta mas baja. 5
de las ofertas recibidas y/o de la negativa a presentar ofertas por parte de alguna empresai  §| || n2ofertas presentadas:
Constan en el expediente los presupuestos ofertados por las dos empresas consultadas. 2
Se justifican en el los motivos del rechazo de las ofertas por parte del Organo de Contratacién? NP |v| neofertas vilidas:
2
on entre las que se han OBSERV.|v
URORAI
eI e
EUROPEAN
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2.2. Desarrollo del trabajo

de campo.

Herramientas Informaticas (ll)

GESTION Y

ORGANIZACION DE
LA FISCALIZACION

TeamMate®

FISCALICEX




2.2. Desarrollo del trabajo de campo.

Herramientas informaticas (1V

- » & b 9 N
_.H-nuw =Ly .
Inicio Planificacion Revisar Ver Ira Admin TeamMate
__Renombrar _ Exportacién
R+ 8 ;
- Proteger |y Desbloquear programa
=00 Afadirpapel Obtener || Asignar Borrar Crear

carpets  detrabajo  Programas 5 Reemplazar réplica
£1-{21 PA: Planificacién y Administracién
—{&] PAlL: Planificacién
-~ PA2: Informacion financiera de la entidad
12 PA3: Archivo permanente
[ PA%: Archivo administrativo
-3 AS: Resumen de Ia auditoria
[ AS1: Relacion de incidencias
{3 AS2: Informes TeamMate
{4 AS3: Anteproyecto enviado a alegaciones SRUEBA | ILOTO TEAMMATE
1% AS4: Alegaciones
{3 AS5: Proyecto para observaciones
{1 AS6: Observaciones de Consejeros
[ AST: Informe aprobade

rh P O Reaar dat-

Contalfilidad analitica Universidades Piiblicas madrilefias. Curso académico 2017-2018

/ PA - lanificacion y Administracion

TeamEWP - [TOP : CONTA_UNI_17_18 : 28/01/2020 - Navegadd

4 Creat aculizacion
(L} Crear TeamStore fuera di

Titulo

Indice Escritos Administrativos

Escrito Consejera+ Cuestionario_CM
Escrito Consejera+ Cuestionario_UAM
Escrito Consejera+ Cuestionario UCM
Escrito Consejera+ Cuestionario_UPM
Escrito Consejera+ Cuestionanie_UC3M

Analigls sobre el estado de la implantacion por las Universidades piblicas madrileiias del sistema de contabilidad analitica, ¢

PA4 - Archivo administrativo

Proyecto TM

ra de carpetas

Papeles de trabajo

Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

PA4.a - indice Escritos Administrativos

PA4.b - Escrito Consejera+Cuestionario_CM
PA4.c - Escrito Consejera+Cuestionario_UAM
PA4.d - Escrito Consejera+Cuestionario_UCM
PA4.e - Escrito Consejera+Cuestionario_UPM
PA4.f - Escrito Consejera+Cuestionario_UC3M
PA4.g - Escrito Consejera+Cuestionario_URJC
PA4.h - Escrito Consejera+Cuestionario_UAH
PA4.i - Interlocutor UPM

EURORAI

GpLl
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3. Tramitacion electronica de los informes

Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

UNIDAD FISCALIZ.

Proyecto DT para

observaciones

Contestacion
observaciones y

Proyecto DT

Trabajo de campo

Anteproyecto

Tratamiento

INTERESADOS CONSEJO
> Observaciones de los
Consejeros al PDT
» Aprobacion de las DT
Alegaciones

alegaciones y
Proyecto para
observaciones

Contestacion
observaciones y

v

Proyecto de Informe

v

Observaciones de los
Consejeros al Proyecto
para observaciones

Aprobacion del
Informe

&% Asamblea de Madrid

e et DE CUENTAS

www.camaradecuentasmadrid.org

EURORAL
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3. Tramitacion electronica de los informes

MARIA ISABEL CAMINO GARCIA

Camara de Cuentas
de la Comunidad de Madrid

FISCALIZACION PAF F.Directrices F.Alegaciones F.Obser F.A
Fiscalizacion de la Cuenta General de la Comunidad de Madrid. Ejercicio 2019. 2020 1810612020 301172020 2911212020
Fiscalizacion de las Cuentas de las Corporaciones Locales, ejercicio 2019 y de las Cuentas de ejecicios anteriores rendidas fuera de plazo, asi como del cumplimiento S o i S
dela de remision de la sobre los reparos por los érganos de intervencién de las entidades locales para el ejercicio 2019.
Informe sobre la Rendicion de Cuentas y la relacion de los Convenios del Sector Piblico Madrilefio. Ejercicio 2019. 2020 29122020 2410372021
Fiscalizacion del i de Getafe y entidadk i Ejercicio 2018. 2020 16/07/2020 05/04/2021 05/07/2021 0710712021
Anﬂhs-ls sn_hre el esmd-n de la por las pliblicas del sistema de contabilidad analitica, curso académico 2017-2018. Se realizard en 2020 081052020 2210612020 1610712020
coordinacion con el Tribunal de Cuentas.

de la actividad dela de Madrid por ella o a través de sus entidades dependientes. Ejercicios 20 P
2018 y 2019.
Fiscalizacion del Ayuntamiento de Boadilla del Monte y entidades dependientes. Ejercicio 2018. 2020 16/07/2020 1710212022
Fiscalizacion de la asi a ici por la G i de Madrid en materia de Administracion electrénica y el estado de implantacion en los ayuntamientos de
municipios de poblacién entre 10.000 y 20.000 habitantes. Ejercicio 2019, 20 160712020 o
Fit izacién de i de las pril i i en el informe, aprobado el 30 de junio de 2016, de la Fiscalizacién de la
gestion y control de las concesiones de servicios piblicos y de obras publicas en los icil delaC i «de Madrid de poblaci¢ ida entre 20.000 y 2020 201102020
75.000 habitantes, vigentes en 2013: analisis particular de las correspondientes a aparcamientos piiblicos, servicios funerarios e instalaciones deportivas.
Fi dela io i iva pablica celebrada por las entidades del Sector Pablico Madrilefio. Ejercicio 2019. 2020 261022021 2112201
Fi de la ion, gestion y ion del servicio piblico de las carreteras financiadas mediante el sistema de peaje en la sombra y de las
concesiones de obra piblica para la redaccion de proyecto y construccién de la M-404 y M407, en la Comunidad de Madrid. ZEl sy e BT EEER
Memoria Anual de la Camara de Cuentas. Ejercicio 2020 2020
Fiscalizacion de los contratos tramitados por el Gobierno Regional mediante el procedimiento de emergencia durante la epidemia por COVID-19. 2020 261022021 261102021 16/03/2022 2310312022
Fi sobre el i de los Ay de la Cs i de Madrid. Ejercicios 2015 a 2018. 2020 2911212020 09/09/2021 211072021 2611012021
Fiscalizacion de las i de la C i de Madrid. Ejercicios 2018-2019. 2020 29/12/2020 1112021 2121201 2911212021 -

EUROPEAN
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Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid




Cémara de Cuentas
Comunidad de Madrid

Notificaciones ~ Utilidades ~ Archivo ~

MENU

Expedientes ~

PAGINA DE INICIO

Camara de Cuentas
de la Comunidad de Madrid

Comunidad de Mad!

Contratos ~

ramitacion electronica de los informes

Fiscalizaciones ~ Observaciones ~ Sesiones Consejo ~  Administracion ~

Fiscalizaciones en tramite

Programa Anual de Fiscalizacién
r Fiscalizacién

Remitir a observaciones

Remitir a Consejo

Cerrar ses|

Pruebas ~

MARIA ISABEL CAMINO GARCIA

Cerrar sesion

Fiscalizacion

SIS Fiscalizacion de los gastos con afectada de la ini ion de la C
Fiscalizacion S

Ejercicio 2019.

PAF 2021
Id 202105
Unidad UNIDAD FISCALIZACION 6
Asunto
Registral CAMARA246
Entidades Fiscalizadas
Id Entidad
180001 Consejeria de Hacienda y Funcién Publica

de Madrid.

C.Acceso

Alegaciones

Fases de la Fiscalizacion Doc. Administrativa

Directrices Técnicas 2710512021 & B Directrices técnicas
Fase Alegaciones 21007/2021 & & Informe Definitivo
Fase Observaciones 2011012021 &

Archivo TeamMate
Aprobacion del Informe 26/10/2021

Gastos financia

afectada de la Administracion de la CM 2019

Interlocutores Entidad Interlocutores Fiscalizacion

EURURAI
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|

=
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Archivo
Digitalizado

Archivo unico

Archivo
TeamMate

Archivo
Electrénico




A

RETOS

Rendicion: conseguir una
plataforma de rendicién similar a la
de CCLL para el resto de entidades

Desarrollo de los trabajos:
eliminacion total del papel, acceso
a las aplicaciones informaticas de
los fiscalizados, desarrollo
Fiscalicex o similar

Tramitacion electrénica informes:
completar sede electrénica, aprobar
protocolos

Retos y dificultades
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DIFICULTADES

Necesaria colaboracion con otras
instituciones

= Desarrollo normativo

» Desarrollo de aplicaciones

Necesaria colaboracion con el
auditado en el proceso de
transformacion.

Aconsejable colaboracion con otras
instituciones

Elevado ritmo al que avanzan las TIC
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IMPRESCINDIBLE

Disponibilidad de recursos:
humanos y econémicos

Necesidad de formacion del
personal

COMPROMISO DE LA DIRECCION
DE LOS OCEX
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Los procesos internos de digitalizacion en los érganos regionales de control externo del sector publico y los retos que suponen
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